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GEeorGcina becaru

Vicepresidenta de la Fundacidon ILAM [Institute Latincamericano de Museos) v Directora
desde 1998; como tal, ha realizado una sena de visitas de trabojo o los paise: de Aménca
Lating v el Caripe (México, Aménca Central, Cuba, Rep. Dominicana, Colombia, Yene-
ruela, Eocuadaor, Perd, Brasil, Chile, Uruguay v Argenting] v participado en eventos regiona-
les & infernacionales, dondo a conocer la mision v programas del ILAKM. Licenciada en
Antropdlogia Social (Universidad Mocional de Buenaos Aires, Argentina v Universidad de
Costa Rica) con experniencia en culfuras pre-colombinas v cultura popular latinoamenca-
na; desde 1780 es profesora e investigodora en la Universidad Macional (UMNA]. Durante
los Jltimos 20 afios ha trabajado en el desarrollo de la propuesta metodolégica sobre la
preservacion activa del patrimonio cultural v natural conjuntamente con la comunidad v
su implementacion practica por medio de la creacion del Museo de Cultura Popular en
Costa Rica, del cual fus Directora (1990-25). De 1995 al 2001, coording =l Programa ds
Museologio v lo creacicon de una Maestria Virdual en la UNA con la cooperacion del Mu-
seology Deparment “Eeinwardt Academy” de la Amsterdam Schoal of the Arts, Holanda.
Consultora de la UNMESCO (desde 2l 2003) v de las Maciones Unidas [desde el 2007 en
provectos de culfura v desarollo.

Fesultado de su experiencia en el campo de la museclogio latincamencana, 25 su Oltima
investigacion “Un Museo Sostenible" publicado por UNESCO [2008].



ESTRATEGIAS DE INTEGRACION MUSEO - PATRIMONIO LOCAL
Georgina DeCatrli
Dir. ILAM

De la discusion acerca del objeto de estudio de la museologia, surgen varias
orientaciones museoldgicas, pudiéndose identificar las siguientes: la museologia centrada en
los objetos, aquella centrada en el museo y mas recientemente la museologia centrada en las
funciones. Esta orientacion esta en la creencia implicita de que las funciones —coleccionarr,
investigar y comunicar- representan unas ciertas tendencias en la sociedad de manera mas
directa que sus manifestaciones institucionales; en este sentido el foco esta en la practica mas
qgue en la teoria. Como parte de este grupo se hallan musedlogos que ven las funciones
museoldgicas mas alla del contexto del museo y en el ambito de la protecciéon y uso del

patrimonio cultural y natural.?

CONSIDERACIONES SOBRE LA GESTION DEL PATRIMONIO LOCAL

Del enfoque anterior han surgido iniciativas tales como la gestion cultural en el manejo
de patrimonio que han ampliado los alcances de la museologia, asi como experiencias desde
los museos para trabajar con el patrimonio cultural y natural en el desarrollo de proyectos
sostenibles. En términos generales, si bien se busca dar un criterio no sélo tedrico sino practico
acerca del funcionamiento de las instituciones museoldgicas en relacion con la preservacion
del patrimonio, no se evidencia todavia una metodologia que lo posibilite.

Por ello las iniciativas que un museo pueda tener para desarrollar acciones sistematicas
gue impacten el patrimonio local, son de indole “extra-museal” o de extension; es decir, no

terminan de estar integradas al sistema museoldgico establecido, y por ello muchas veces no

1 Un ejemplo de esta orientacion la podemos observar en los museélogos van Mensch, Pouw y Schouten de la
Academia Reinwardt de Amsterdam, que definen la museologia como “the whole complex of theory and practice
involving the caring for and the using of cultural and natural heritage”. Con anterioridad las propuestas
museoldgicas derivadas de la Nueva Museologia estan estrechamente relacionadas con la orientacidn centrada en
las funciones museoldgicas y su practica mas alla de las institucionales.



resulta posible llevar a cabo estas iniciativas ya que no se justifican en el marco de una

programacién museolégica.

¢COmo se puede entonces gestionar el patrimonio local en y desde el museo?

Antes de presentar nuestra propuesta como una alternativa para responder a esta
pregunta, debemos sefialar lo que consideramos conceptos basicos para trabajar con

cualquier iniciativa relacionada con el patrimonio local:

- El patrimonio funciona y se manifiesta en forma integral: entendemos el patrimonio
integral como “el conjunto de bienes culturales y naturales, tangibles e intangibles,
generados localmente y que una generacion hereda / transmite a la siguiente con el
propdsito de preservar, continuar y acrecentar dicha herencia.” 2

- Todo patrimonio es local: todo patrimonio se genera localmente y es producido en un
espacio y en un tiempo histérico determinado; desde luego los aportes culturales de
los inmigrantes son parte de este mismo proceso histérico. El paso del tiempo y el
consenso social permite que este patrimonio local pueda llegar a ser asumido como
patrimonio regional, nacional o mundial.

- La comunidad es la responsable en la preservaciéon de su patrimonio: al ser un
fendmeno fundamentalmente local, todo patrimonio (cultural, natural, tangible o
intangible) depende para su transmision y preservacion, en primera instancia, de la
comunidad en donde tuvo origen o la cual estuvo de alguna manera involucrada en
su desarrollo.

- El patrimonio es un factor de desarrollo social y humano. La cultura (y su manifestacion
en bienes patrimoniales) es una parte esencial de la propuesta de desarrollo sostenible,
el cual debe “satisfacer los requerimientos actuales de la sociedad, sin comprometer el
derecho de las futuras generaciones de satisfacer las suyas” 3. Esto significa que la
comunidad esta en su derecho de hacer uso de los recursos del patrimonio para lograr
una mejor calidad de vida; pero ésta no puede basarse en una explotacién
desmedida de sus recursos (los cuales son sumamente fragiles e iremplazables) hasta
el punto de agotarlos o destruirlos, porque esta misma base de recursos es el Unico

activo potencial con el que cuentan las futuras generaciones.

2 Georgina DeCarli “Un Museo Sostenible: museo y comunidad en la preservacion activa de su patrimonio”,
UNESCO, San José, Costa Rica, 2006.

* Definicion de Desarrollo Sostenible: Documento “Nuestro Futuro Com(n”, comisién Mundial sobre Ambiente y
Desarrollo, 1987.



LA PRESERVACION ACTIVA DEL PATRIMONIO

Somos conscientes que el patrimonio latinoamericano se encuentra seriamente
amenazado y los museos deben llevar su practica museolégica mas alla de la institucion al
ambito del patrimonio. Los peligros que enfrenta el patrimonio — tanto el natural como el
cultural, en su manifestacion tangible o intangible - nos sefialan que no bastan los esfuerzos
institucionales (vg. de las instituciones museoldgicas) en la preservacidén y proteccion de los
bienes culturales, si a éstos no se suma la participaciéon activa de las comunidades en
acciones concretas de preservacion y uso responsable de sus bienes patrimoniales.

Por ello el rol que deben desempefiar los museos es crucial, y este debe concentrarse
en reunir, poner en valor y dar acceso a su comunidad a la memoria cultural y recursos
patrimoniales que les son propios, y hacer participe a la comunidad nacional e internacional
de este conocimiento fomentando de esta manera la comprensidn y respeto a la diversidad
cultural. 4

Sin embargo, a pesar que el museo actual ha ido asumiendo actitudes mas abiertas
tendientes a incrementar su funcién social, el rol fundamental del museo sigue siendo el de

custodio del patrimonio que preserva. Consideramos que para poder dar respuesta a las

nuevas demandas, el museo actual debe dejar de concebirse a si mismo como custodio del

patrimonio que preserva para convertirse en facilitador de una preservacion activa del

patrimonio.

¢ Qué entendemos por una preservacion activa del patrimonio ?

Este es un re-enfoque de la gestion museoldgica que busca ampliar sus alcances a la
proteccioén del patrimonio local -cultural y natural- pero que entiende que ésta debe realizarse
en conjunto con las comunidades a las que este patrimonio pertenece; de alli que las
funciones museoldgicas propuestas se tornan en elementos guias de los procesos para poner
en valor y dar acceso a las comunidades a la memoria cultural, a los recursos patrimoniales
qgue le son propios, y a la concientizacion en el uso responsable de estos recursos y su
incidencia directa en la salvaguardia de su patrimonio integral. Desde este punto de vista,
entonces, el patrimonio se (re)activa, constituyéndose una parte esencial de la identidad de
la comunidad y del desarrollo local.

Consideramos que, es en la experiencia las generaciones pasadas y en la memoria
cultural e histérica de las comunidades donde los museos deben establecer un puente de

comunicacion para lograr una verdadera (re) activacion del patrimonio local.

* Fundacién ILAM (Instituto Latinoamericano de Museos): Justificacion. En su sitio web: www.ilam.org



Si el museo acepta que las comunidades, como creadoras y/o herederas de su
patrimonio, deben ser coparticipes en las actividades tendientes a su preservacion, y si a esto
suma el reconocimiento de que miembros de la comunidad —por ej. los cultores populares -5
poseen la experiencia y capacidad para hacerlo, entonces puede dar un paso mas alla y
comenzar a desempefar un papel clave en el desarrollo local, teniendo una incidencia
positiva en la vida cotidiana de su comunidad, aportando beneficios concretos y
posibilidades nuevas y creativas a través del desarrollo de estrategias de preservacion activa
del patrimonio, las cual entendemos como:

La planificacion y ejecucion de actividades y medidas tendientes a proteger,

mantener y acrecentar el patrimonio cultural y natural; llevada a cabo por sectores o

miembros de la comunidad y el asesoramiento y apoyo de especialistas, con el

proposito de ejercer un usufructo responsable sobre dicho patrimonio para su propio
beneficio y disfrute y el de futuras generaciones.

La implementacion de las diversas estrategias de trabajo permiten que el museo
pueda apoyar y facilitar que las comunidades se involucren en la puesta en valor de sus
bienes patrimoniales posibilitando su proteccién y preservacion, y a su vez generen su propio

desarrollo utilizando formas sostenibles de uso de los recursos patrimoniales.

LA GESTION MUSEOLOGICA PARA UNA PRESERVACION ACTIVA DEL PATRIMONIO

En términos generales los museos desarrollan sus programas Yy actividades
respondiendo a un sistema museoldgico integrado por tres funciones basicas: la preservacion
(todo lo relacionado con la conservacion y manejo de colecciones), la investigacion (todo lo
relacionado con la curaduria de las colecciones) y la comunicacién (todo lo que sirva para
transmitir informacioén a una audiencia). A este modelo se le conoce como el modelo PRC por

sus siglas en inglés.®

Preservacion

&

Comunicacion

4
\ 4

Investigacion

> Definimos cultor popular como “aquella persona, reconocida como miembro de la comunidad, que posee y
maneja ciertos conocimientos empiricos tradicionales, plasmandolos y / o transmitiéndolos a través de una
practica creadora concreta”. Georgina DeCarli, 1985.

®Van Mensh, Peter: “Museological Functions”. En: Towards a Methodology of Museology, PHD Thesis,
University of Zagreb, Yugoslavia, 1992.



Cada una de estas funciones museolégicas clasicas, comprende:

Preservacion:
Conservacion: funciéon que se ocupa de la mantener las colecciones en su estado
primario, sin alteracién en el tiempo, para garantizar que los objetos no pierdan su
funcion documental.
Restauracién: intervenciéon de una fuente primaria documental (objeto) para
devolverle su integridad estructural de modo que siga cumpliendo su funcién
museoldgica.

Registro y Documentacién: labores fundamentales abocadas a preservar la

informacion integral de las colecciones. El registro organiza la informaciéon sobre las
colecciones y su devenir en el tiempo y el espacio, faciltando el uso racional de ellas.
La documentacién potencia el aspecto informativo / comunicativo del museo al
colectar la informacion de fuentes primarias y secundarias relacionadas con las
colecciones, posibilitando cruces de informacidn, investigacion y la conservacion de
las colecciones.

Investigacion:
La Investigacidn en el museo es la funcién que guia el discurso de las exhibiciones, la
documentacion de las colecciones y el material grafico y audio-visual asociado. Se
basa en el conocimiento y manejo experto de la tematica de las colecciones,
estableciendo y desarrollando aquellos significados que son del interés del especialista.
Comprende, entre otras, las funciones de: sugerir la actualizaciéon de colecciones y
adquisiciones para completar el acervo institucional; investigacion sobre las
colecciones; investigacion conceptual de colecciones y la elaboracién de guiones
cientificos.

Comunicacion:
Educacién: funcién vinculada al proceso de ensefianza / aprendizaje generado en el
museo en cada una de sus actividades. Se ocupa de la aplicacion de teorias del
aprendizaje y el conocimiento a las propuestas comunicacionales que el museo
destina como servicios para sus publicos.

Disefio de exhibiciones: es la funcidn que tradicionalmente ha caracterizado al museo,

como su medio predilecto, para comunicar al publico la informacién sobre su tematica
y colecciones. Se vale de varios lenguajes para el logro de la comunicacion, como el
visual, el tactil o el auditivo. En ella se evidencia la ideologia del museo, en un
metalenguaje simbdlico, por la inclusion u omision de contenidos de exhibicién y la

seleccion de materiales para el montaje.



Relaciones Publicas: esta funcion se ocupa de vincular por medio de una

comunicacioén eficiente y efectiva, al museo con sus diversos publicos (internos y

externos), propiciando la relevancia de la institucion a nivel local y nacional.

Peter van Mensch explica que en este sistema museoldégico cada funcidon puede
analizarse como un proceso de entrada - transformacion - salida; de ahi que la salida de una
funcién puede ser la entrada de otra funcién. Sin embargo, nos advierte, que tal sistema
puede convertirse faciimente en un sistema autbnomo, cerrado, o como Duncan Cameron lo
expuso, un sistema “autista”. Considera que es posible quebrar este sistema por medio de la
socializacion y para esto retoma el concepto del museo integral (propuesto en la Mesa de
Santiago, en 1972). La integracion fisica del museo en su ambiente y la democratizacion total
de las funciones museoldgicas, que este concepto propone, requiere de nuevos
acercamientos entre la museologia y la teoria sobre gestidn, las cuales deben encontrar las
maneras de estimular y guiar estos desarrollos. 7

Coincidentemente, la propuesta de la preservacion activa entiende que, para
convertir el sistema museolégico en un sistema abierto, que permita su retroalimentacién con
el patrimonio integral y el establecimiento de una nueva relacidon con la comunidad, debe
integrarse una cuarta funcién.

A esta nueva funcidon del sistema museoldgico la denominamos la funcion de
Reactivacion - entendida como todo lo relacionado con las estrategias que sirven para poner
en valor los bienes patrimoniales e integrar sectores de la comunidad como aliados / socios
del museo -.

Si vemos la propuesta en un grafico, resultaria del siguiente modo:

Preservacion

Investigacié <« » Comunicacion

Reactivacion

" Peter van Mensh: “Museological relevance of management techniques”. En: Lecture of museology, Reinwardt
Academy, Leiden, Netherlands, 1983.



La nueva funcion propuesta, comprende:

Reactivacion:

Diagnostico de recursos patrimoniales: funciéon dirigida a investigar sobre los recursos

patrimoniales naturales y culturales que se encuentran en la regién; y a recabar
informacion sobre el nivel de uso de estos recursos y también la deteccion de la
legislacién patrimonial existente relacionada.

Censo y reqistro de recursos humanos de la comunidad: funcién realizada por el

museo, con el apoyo de la comunidad que consiste en la deteccion de potenciales
recursos humanos en la comunidad, los cuales son registrado en un Censo. Este sirve
para su participacion en actividades de comunicacidon con el publico, para la
obtencion de informacion tematica contextual y para la conformacion de proyectos
productivos.

Acciones conjuntas con la comunidad: funcion cuyo proposito es la recuperacion de

bienes culturales y naturales en peligro, o de actividades que lleven a la puesta en
valor de espacios patrimoniales, entre otros, y que se realiza con miembros o sectores

de la comunidad como “aliados” del museo.

Organizacién de proyectos productivos: funcibn que se encarga de todo lo
concerniente con la propuesta, viabilidad, organizacion y desarrollo de proyectos
productivos relacionados con la tematica del museo, con la participacion de
miembros de la comunidad como “socios” del museo.

Capacitacion a la comunidad: funcién que busca el compartir con la comunidad, los

conocimientos y técnicas que el museo posee, y el desarrollo de habilidades y
destrezas que puedan ser de utilidad para la proteccion de los bienes patrimoniales y

elevar el nivel y calidad de vida de la comunidad.

En el siguiente cuadro presentamos las cuatro funciones museolégicas propuestas y —
en cursiva- aquellas acciones propias que se deben desarrollar en una gestion museoldgica

para una preservacion activa:



PRESERVACION

INVESTIGACION

COMUNICACION

REACTIVACION

- Conservacion de
las colecciones /
especimenes

- Registro y
documentacion
de colecciones

- Almacenaje
- Servicios de
restauracion al

publico

- Capacitacion a
la comunidad

- Elaboracién de
guiones cientificos

- Investigacioén sobre
colecciones

- Recomendar la
adquisicion de
colecciones

- Base de Datos sobre
la(s) teméatica(s) del
museo

- Investigacion
participativa sobre
la(s) teméatica(s) del
museo

- Disefio de
exhibiciones

- Programas
educativos

- Relaciones
publicas

- Publicaciones y
productos

- Disefio de
“experiencias”
para ofrecer al
publico

- Capacitacion a
la comunidad

- Diagnostico de
recursos patrimoniales
(cultural y natural)

- Censo y registro de
recursos humanos de
la comunidad

- Organizacion de
proyectos productivos

- Acciones conjuntas
con la comunidad

para la recuperacion
de bienes en peligro

- Capacitacion a la
comunidad

Pero la nueva funcion de REACTIVACION requiere del museo el desarrollo de destrezas
internas por parte del personal (fijo y voluntario) que le permitan interactuar con las
comunidades y llevar a cabo un proceso de responsabilidad compartida del patrimonio local
en forma conjunta; y proponer a los miembros de las comunidades estrategias para poner en

valor sus bienes culturales y asi lograr una preservacion efectiva del patrimonio cultural

tangible (bienes muebles e inmuebles, el centro histdrico de una ciudad, etc.) y una

reactivacion valorizada del patrimonio intangible (conocimientos y practicas tradicionales,

uso de espacios publico, actividades creativas y festivas, entre otras).

El concepto de responsabilidad compartida es la clave para llevar a cabo en forma
exitosa iniciativas de preservacion activa, por ello el museo debe tener en claro, aceptar y
aplicar el compartir con su comunidad la responsabilidad en la preservacion, investigacion y
comunicacioén de su patrimonio ya que son las comunidades las creadoras y/o herederas de
dicho patrimonio, y no el museo.

Esta responsabilidad compartida no debe quedar s6lo en una declaracion de
principios, es imprescindible que se convierta en:

= Una actitud consciente y comprometida del Museo / Parque de compartir en vez de
asumir, la responsabilidad en la preservacion del patrimonio.
= Un acuerdo entre las instituciones “oficialmente” custodias del patrimonio y las

comunidades “tradicionalmente” poseedoras del mismo.



= Un medio a través del cual la comunidad pueda apropiarse y beneficiarse de los

recursos provenientes de su patrimonio cultural y natural.

Para responder a su compromiso con el patrimonio y la comunidad, el personal del

museo debe establecer diversas formas de relaciones con la comunidad, ellas son:

Diversas formas de relacién con la Comunidad

l l l

Como “publico privilegiado™ Como «aliada» Como «socia>»
de las acciones de en la preservaciéony en la creacion de productos
comunicacién puesta en valor de los ylo servicios culturales
(educativas) del Museo. recursos patrimoniales y su oferta al publico.

Como publico privilegiado: para el museo debe ser un compromiso ético y social el asumir
como publico priviegiado de sus acciones de comunicacion la poblacion de la(s)
comunidad(es) donde éste esté ubicado y cuyos bienes patrimoniales preserva.8

Como aliada: el museo establece especificamente con sectores o miembros de la

comunidad interesados en el patrimonio local, una alianza estratégica para incidir
positivamente en la recuperacion de bienes culturales y naturales en peligro y puesta en valor
de bienes patrimoniales, entre otros.

Como socia: el museo propone a sectores o miembros de la comunidad con conocimientos
tradicionales y habilidades especificas, desarrollar en forma conjunta con el personal del
museo, actividades y proyectos productivos sobre productos y/o servicios culturales
relacionados con la tematica(s) del museo para la creacion de una oferta novedosa y

diversificada que presentaran al publico y al turismo visitante.

Para concluir esta seccidn quisiéramos remarcar que, para que el sistema museoldgico
propuesto sea funcional y estable y tenga una verdadera incidencia en la (re)activaciéon del

patrimonio local requiere de las siguientes condiciones:

8 |La Declaracion de Caracas de 1992 nos habla claramente al respecto: “En América Latina los museos, generalmente, no son
conscientes de la potencialidad de su lenguaje y de sus recursos de comunicacién, y muchos no conocen las motivaciones,
intereses y necesidades de la comunidad en que estan insertos, ni sus cddigos de valores ni significados. Ante esto, recomienda,
que el museo busque la realizacion plena de su funcion museoldgica y comunicadora, como espacio de relacion de los
individuos y las comunidades con su patrimonio y como eslabdn de integracion social.” Conclusiones del Seminario: “El
museo en Latinoamérica hoy: nuevos retos™, en la “Declaracion de Caracas”, 1992.



» Equilibrio entre sus cuatro funciones y permanente retroalimentacion entre las
funciones,
P Fluida interacciéon con el entorno, y el establecimiento de estrategias de trabajo

acordes a la realidad del entorno del museo.

En este sistema museoldégico, podemos observar que las cuatro funciones se
retroalimentan entre si, pero este sistema no corre el riesgo de convertirse en un sistema
cerrado o “autista”, debido a que busca establecer relaciones de impacto con el patrimonio

local o con la comunidad y su patrimonio, como se explicita en el siguiente grafico:

\

Preservacion

. > Impacto . >
Investigacion sobre el Comunicacion ENTORNO
patrimonio

local

Reactivacion j

Cuando nos referimos al entorno del museo, lo entendemos como la region espacial donde el
museo se ubica, las comunidades que lo integran y el patrimonio integral como marco de
referencia de su tematica y coleccion. Sin embargo debemos tener en cuenta que no
siempre la(s) teméatica(s) del museo esta directamente relacionada con el lugar donde este se
ubica, esto significa que es muy posible que varios museos no tengan relacion tematica
directa con la comunidad o comunidades que estan a su alrededor.

Debido a esta situacion varios museos nos han preguntado ¢ cual es entonces nuestra
comunidad?

La respuesta a esto no tiene que ver con la ubicacion geografica del museo, sino con
las comunidades que han sido las que produjeron los bienes culturales (o sea las colecciones)
que el museo hoy preserva, investiga y comunica. En este sentido y con el propoésito de
facilitar la comprension de esta diferencia, proponemos que una institucion museolégica

puede establecer relaciones o interactuar estrechamente con dos tipos de comunidades:



1. La Comunidad de entorno:

Es la poblacién de la localidad donde esta ubicado el Museo y cuyos bienes patrimoniales
preserva; el entorno inmediato del museo es entonces la region donde se ubica, esto incluye a
la comunidad o comunidades que alli se localizan y el patrimonio integral como marco de
referencia de su teméatica y coleccion. (Ej.: un museo histérico regional que investiga y expone

la historia de su region.)

2. La Comunidad de referencia patrimonial:
Cuando el patrimonio integral como marco de referencia de la teméatica y coleccion del
museo, no pertenece al entorno, sino que esta relacionado con una comunidad
geograficamente distante a la localizaciéon del museo, entonces esta se convierte en la
comunidad con la que el museo deberia establecer relaciones e interactuar con el proposito
de incidir teniendo un impacto positivo en el patrimonio local. (Ej.: un museo antropolégico
puede estar ubicado en la capital y sus comunidades de referencia, de donde vienen sus
colecciones, estan ubicadas en el norte del pais.)

En ambas, el compromiso del museo con el patrimonio local —-del cual forman parte las
colecciones que custodia- sigue siendo el mismo y también su responsabilidad en “poner en
valor y dar acceso a la comunidad a la memorial cultural y recursos patrimoniales que le son

propios”. 4

ROYECTOS PATRIMONIALES SOSTENIBLES

A modo de referente de lo expuesto, presentamos dos proyectos realizados por el
Museo de Cultura Popular en Costa Rica, el primero teniendo como referente la comunidad
como “socia” relacionado con el patrimonio local de las comunidades de entorno de este
museo, que trata sobre talleres interactivos de gastronomia tradicional y el segundo teniendo
como referente la comunidad como “aliada” acerca de dos comunidades de referencia
patrimonial que este museo esta poniendo en valor, que trata sobre una expo-itinerancia de

la ceramica chorotega en centros comerciales.

El Museo de Cultura Popular de Costa Rica: dos casos de estudio

El Museo de Cultura Popular con sede en Santa Lucia de Heredia, Costa Rica, inicio a

mediados de los afios ochenta como un proyecto de extensibn e investigacion de la



Universidad Nacional (UNA) ° buscando una respuesta a la necesidad existente en el pais de
disponer de una institucién que coadyuvara en la conservacion, difusién y reactivacion de los

conocimientos y practicas tradicionales de la region cultural del Valle Central de Costa Rica.

Foto # 1: Imagenes del desplegable del Museo de Cultura Popular, Costa Rica.

Este Museo no se distingue a primera vista de otro museo local o regional; cuenta con un area
de 3000 mts2 y dispone de un espacio para la exhibicion permanente, un salén multiuso,
oficinas y taller, un restaurante y areas verdes. La exposicibn permanente consiste en la
ambientacion de una casa histérica de finca cafetalera y su entorno, representativa de la
arquitectura tradicional del siglo XIX.

Lo que lo distingue es que por medio de su propuesta metodolégica el Museo de
Cultura Popular buscé ser un ente dinamizador para que las comunidades reconozcan su

potencial cultural y sus habilidades para usar su patrimonio como fuente de desarrollo local.

1° Caso: talleres interactivos de gastronomia tradicional
El Museo de Cultura Popular se ubica en el entrecruce de los cantones de Barva y San

Rafael, estas comunidades son herederas de una gran riqueza cultural, pero en los ultimos

% Este proyecto de extension -asi como su propuesta metodoldgica que desarrollé el concepto de preservacion
activa- fue coordinado por Georgina DeCarli desde su inicio hasta la apertura del Museo de Cultura Popular al
publico en 1994,



cincuenta afios el escenario de estas localidades, otrora agricolas y artesanales, ha
cambiado drasticamente, dandose un proceso de desestructuracion social y falta de
valorizacion hacia el patrimonio cultural y natural que les proporcionaron su particular modo
de ser. Sin embargo, aln hoy es comun observar como luchan por mantenerse algunas
practicas culturales propias del lugar pero a la vez como importantes recursos patrimoniales
no son tomados en cuenta para ser utilizados como potenciales generadores de ingresos, que
posibiliten un mejoramiento en la calidad de vida de estas comunidades.

El Museo organiz6 —-como parte de su estrategia de preservacion activa- proyectos
productivos compuestos por miembros de las comunidades, entre ellos el de “Reactivacion de
la cocina tradicional” integrado por sefioras de la comunidad de bajos recursos pero con
pleno conocimiento de la teméatica de gastronomia tradicional; ellas perciben una ganancia
econoémica, no por recibir un salario del museo, sino por medio del desarrollo de una actividad
de caracter privado, bajo su propia responsabilidad. A través del proyecto se ofrecen a los
visitantes nacionales y turistas, productos y servicios de alta calidad, poniendo en valor su
patrimonio y generando beneficios en las comunidades aledafas.

Para la puesta en marcha de un proyecto productivo se parte de los siguientes
objetivos:

1. Investigar las tematicas del futuro proyecto productivo y rescatar informacién sobre las
practicas culturales asociadas para generar el contenido creativo de los productos y
servicios que se ofreceran, con el propésito de dar a conocer y revitalizar las
tradiciones culturales de la region.

2. Seleccionar, organizar y capacitar en gestion empresarial y cultural a los miembros de
las comunidades (con los conocimientos y habilidades necesarios) para integrar el
proyecto productivo con el fin de que participen en la oferta cultural del Museo.

3. Generar las condiciones técnicas, de accesibilidad y de infraestructura en el Museo
que posibiliten el buen funcionamiento del proyecto productivo y una oferta de
productos y servicios de calidad.

4. Establecer los mecanismos pertinentes para el mercadeo y comercializacion de los
productos y servicios que se ofrecen conjuntamente en el Museo y fuera de él,
permitiendo asi la sostenibilidad y fortalecimiento del proyecto productivo.

La estrategia principal (aunque no la Unica) para el proyecto productivo de “Reactivaciéon de
la cocina tradicional” es por medio de la organizacion de talleres de reactivacion de
practicas tradicionales como el Taller “Aprender haciendo: la cocina tradicional
costarricense” a través de los cuales se trasmiten de una manera amena los conocimientos,
impartidos por los propios cultores populares (las cocineras), estableciéndose asi un verdadero

“nexo vital” en el cual los visitantes — nacionales y extranjeros- participan de una experiencia



afectiva y significativa relacionadas con el patrimonio cultural tangible e intangible de la
localidad.

Este taller es uno de los mas solicitados por los grupos escolares y visitantes extranjeros.
Estos pueden seleccionar entre elaborar recetas utilizando el horno de barro (pan casero de
trigo, pan de yuca o bizcochos de maiz); o utilizando la cocina de lefia (prestifios con miel de
cafia o tortillas de maiz). Al finalizar los participantes degustan sus creaciones culinarias
acompafados con autenticas bebidas tradicionales como café, agua dulce o frescos de
frutas de estacion.

El éxito alcanzado con este proyecto, le ha permitido al Museo la diversificacion de
ofertas al publico, asi como la generacidn de recursos para el museo, ya que percibe un 20%

de las ganancias que genera el proyecto productivo.

2° Caso: expo-itinerancia de la ceramica chorotega en centros comerciales

El Museo de Cultura Popular cuenta con una pequefia coleccién de ceramica
proveniente de las comunidades de Guaitil y San Vicente en la provincia de Guanacaste.
Actualmente existen en estas comunidades alrededor de 200 talleres familiares que se
dedican a mantener viva una tradicion artesanal con mas de 2000 afios de antigiedad, a la
gue denominan “ceramica chorotega”. Hasta hace algunos afios la practica de esta
tradiciéon, volcada al turismo extranjero, les permitia vivir aunque en forma modesta. Sin
embargo, las sucesivas crisis que repercutieron fuertemente en la actividad turistica termind
por obligar a muchos artesanos a buscar otra fuente de trabajo, y esto ha afectado
directamente la transmision de esta practica a los jovenes que ya no se sienten interesados en
convertirse en futuros artesanos.

Consciente de esta situacion, el Museo presenta un proyecto en la UNA con el

proposito de revitalizar la produccion artesanal y ponerla en valor a nivel nacional, ya que la

ceramica chorotega no es muy conocida ni reconocida por el publico nacional. Con este

proposito se planted un proyecto de dos afios (2008/2009) que llevo a cabo las siguientes

acciones:

1. Reuniones de trabajo con las y los artesanos de las comunidades para discutir sobre la
situacion y problemas relacionados (materias primas, calidad del proceso de produccion,
comercializacién, intermediarios, entre otros)

2. Diagn6stico socio-econdmico de 95 talleres familiares.

3. Presentacién a las comunidades y discusidon sobre la propuesta del Museo de un proceso
para dar a conocer la produccidn ceramica al publico nacional, buscando la

revaloracion de la tradicién alfarera.



4. Desarrollo de la propuesta consistente en el disefio y montaje de una pequeia exhibicion
itinerante para ser presentada durante un afio en los mas importantes centros comerciales
(malls); disefio y realizacion de un video sobre el proceso de produccion y desplegables
con informacion.

5. Organizacion de la itinerancia: acuerdo con los centros comerciales (los cuales no
estaban anuentes a recibir a los artesanos), embalaje de la exhibicion para itinerancia y
concertacién con los artesanos para su participacion (cada exhibicion estaba a cargo de
dos artesanos, uno por cada comunidad, donde tenian la oportunidad de vender piezas

pero sobre todo su rol era el de comunicar su practica artesanal al publico).

Porque valoramos la Cerdmica Chorotega
como artesania tradicional costarricense,
damaos a conocer su milenaria historia,
abrimos el contacto directo con las y

los artesanos de las comunidades

para visitarlos, aprender de elios

¥ asu vez recorrer y asombrarse

del hermoso entorno natural,

Con esto buscamos preservar

nuestra herencia cultural,

porque "preservar es mantener vivo”
al artesano en toda su plenitud,

en su produccién espiritual y material.

Actualmente existen an San Vicente
de Nicoya y Guaitil de Santa Cruz
alrededor de 200 talleras familiares
que se dedican a mantener

viva esta tradicion.

Foto # 2: Banner de la Exhibicidn Itinerante sobre la Ceramica Chorotega



Los resultados obtenidos fueron mas alla de lo previsto, ya que en primer lugar se logro
motivar a las y los artesanos cuando conocieron la calidad de la exhibicién y el video, y los
malls aceptaron que se presentaran, ya que se vieron reconocidos en su habilidad artesanal;
pudieron comprobar que el publico nacional y el turismo prefieren estilos diferentes (réplicas
precolombinas y ceramica utilitaria los nacionales y motivos ecolégicos los turistas) y por dltimo
estan las ganancias de las ventas (aunque no era el objetivo principal) y principalmente los
diversos contactos que pudieron establecer.

Pero en segundo lugar, y consideramos mas importante, fue el nuevo interés
despertado en las comunidades sobre todo en las y los jovenes artesanos, los cuales lograron
a través de este proyecto superar fuertes diferencias que habian mantenido a las
comunidades peleandose entre si, situacion heredada de generaciones anteriores. Su
entusiasmo e interés en aprovechar esta oportunidad llevé al Museo en alianza con
especialista de la UNA y el apoyo de una agencia de cooperacidon a plantear un nuevo
proyecto —actualmente en marcha- que busca crear un sello de calidad y si es posible una

Denominacién de Origen para la ceramica chorotega.

A MODO DE CONCLUSION

La propuesta de trabajo que hoy presentamos a la comunidad museoldgica sobre la
preservacion activa del patrimonio cultural y natural, no pretende ser una respuesta
instantanea a las necesidades de cambio en relacion a la responsabilidad del museo de
proteger e impactar el patrimonio local. Implica el desarrollo de un conjunto de acciones
qgue requieren del establecimiento de metas claras, ejecucidn de programas y
actividades, asi como procesos de evaluacion. No cabe duda que en su conjunto implica
un cambio de actitud y re-enfoque del trabajo que realiza como institucion.

En este sentido, nuestro principal interés es que los colegas de los museos
latinoamericanos puedan encontrar en la preservacion activa una metodologia de
trabajo que guie y apoye el desarrollo de una practica museolégica acorde a las
demandas actuales a las que deben dar respuesta nuestros museos.

Esperamos que las instituciones museolégicas reflexionen sobre la posible utilizacion de
nuestra propuesta y que a través del tiempo se genere un proceso de critica y

retroalimentacion que permita su mejoramiento e implementacion.

Georgina DeCarli
Agosto, 2009
Costa Rica



